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Pytania i odpowiedzi 
 

Dotyczy:  postępowania „Świadczenie dla potrzeb Urzędu Miejskiego w Białym Borze 
usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym”. 
  

Burmistrz Białego Boru udziela następujących odpowiedzi na pytania od Wykonawcy: 
 

1. Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z propozycją dopuszczenia możliwości świadczenia usług 
w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, który automatycznie dopuszcza 
możliwość korzystania z bezpłatnej internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego 
przekazywania i odbierania plików z informacjami o zarejestrowanych usługach, komunikując się bezpośrednio 
z placówką pocztową wskazaną w umowie  Czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie programu 
elektronicznego – EN (elektroniczny nadawca). 
Dzięki aplikacji Zamawiający będzie miał możliwość wygenerowania nalepek adresowych gotowych do druku 
czy książki nadawczej, ułatwi ona również dostęp do dokumentacji związanej z obsługą przesyłek oraz umożliwi 
Zamawiającemu przygotowanie raportu z nadanych przesyłek. Aplikacja umożliwia ponadto elektroniczne 
potwierdzenie książki nadawczej jak również składanie reklamacji w formie elektronicznej, co usprawnia proces 
i skraca okres oczekiwania na jej rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje możliwość importu danych o 
przesyłkach za pomocą integracji aplikacji z WebAPI lub XML zgodny z wymaganiami Wykonawcy oraz z plików 
XLS.  
Czy Zamawiający jest zainteresowany wykorzystaniem powyższej aplikacji przy świadczeniu usług ? 
 
ODPOWIEDŹ: NIE 

2. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na uwzględnienie w umowie  poniższego zapisu: 
„Strony dopuszczają możliwość przesunięcia nadania przesyłek na dzień następny w przypadku uzasadnionych 
zastrzeżeń do odebranych przesyłek (nieprawidłowe opakowanie, niezgodność wpisów do dokumentów 
nadawczych z wpisami na przesyłkach, brak znaków opłaty) i braku możliwości ich wyjaśnienia lub usunięcia w 
dniu ich odbioru. Nadanie odebranych przesyłek nastąpi przez Wykonawcę w dniu następnym lub po 
całkowitym usunięciu nieprawidłowości przez Zamawiającego”. 
 
ODPOWIEDŹ: TAK 

3. Zamawiający określił przedmiot zamówienia jako: Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym 
i zagranicznym. Jednocześnie Zamawiający zobowiązał wykonawcę do świadczenia usług na podstawie ustawy 
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (dalej Ustawa), czyli także zgodnie z przepisami wykonawczymi do 
Ustawy. 
W związku z powyższym wykonawca zwraca się o wyjaśnienie, czy poprzez usługę pocztową Zamawiający 
rozumie usługę pocztową określoną w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy, zdefiniowaną ustawowo w następujący 
sposób: Usługę pocztową stanowi, wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe:  
realizowane łącznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie, doręczanie przesyłek pocztowych oraz druków 
bezadresowych ? 
Jeżeli, jak wskazał Zamawiający, przedmiotem zamówienia są usługi pocztowe określone w Ustawie, a ich 
świadczenie powinno być realizowane na podstawie przepisów Ustawy, czy  Zamawiający potwierdza, że 
podstawą prawną, zgodnie z art. 14 Ustawy, świadczenia usług pocztowych są: umowy o świadczenie usług 
pocztowych zawierane między nadawcami a operatorami pocztowymi? 
 
Wykonawca wskazuje, że zgodnie z ustawową definicją zawartą w art. 3 pkt. 10) Ustawy, nadawcą jest 
podmiot, który zawarł z operatorem pocztowym umowę o świadczenie usługi pocztowej. 

GMINA BIAŁY BÓR 
78-425 Biały Bór ul. Słupska 10 

tel. 943739002, 943739029, fax. 943739745 
www.bialybor.com.pl  e-mail: gmina@bialybor.com.pl 



Przekładając to na przedmiotowe zamówienie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy w wyniku rozstrzygnięcia 
niniejszego postępowania i wyboru najkorzystniejszej oferty, nadawcą przesyłek będzie Zamawiający, tj. Gmina 
Biały Bór, która wybierze jednego operatora pocztowego i zawrze z tym operatorem umowę o świadczenie 
usług pocztowych? 
 
ODPOWIEDŹ: NADAWCĄ BĘDZIE WYŁĄCZNIE GMINA BIAŁY BÓR, ZAWARTA BĘDZIE UMOWA TYLKO 
Z JEDNYM OPERATOREM POCZTOWYM 

 
4. Zamawiający, w załączniku nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia wpisał: wpisał: 

„W przypadku gdy Wykonawca nie jest operatorem wyznaczonym (w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 
2012 r. Prawo pocztowe) ma on obowiązek dostarczyć wyodrębnione przez Zamawiającego przesyłki 
rejestrowane za zwrotnym potwierdzeniem odbioru zawierające w szczególności: decyzje administracyjne, 
postanowienia, zaświadczenia, zawiadomienia (wymagające nadania u operatora wyznaczonego) w dniu 
otrzymania ich od Zamawiającego do operatora wyznaczonego w celu nadania w trybie przepisów ustawy: 
Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postępowania Administracyjnego (Dz.U.2021.735 t.j. z dnia 
2021.04.21), Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Ordynacja Podatkowa (Dz.U.2020.1325 t.j. z dnia 2020.07.31), 
Ustawy z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks Postępowania Cywilnego (Dz.U.2020.1575t.j. z dnia 2020.09.14). 
Wykonawca niebędący operatorem wyznaczonym, który powierzył przesyłkę operatorowi wyznaczonemu, 
odpowiadać będzie wobec Zamawiającego za działania i zaniechania operatora wyznaczonego, jak za 
działania/ zaniechania własne (art. 474 k.c.)”. 
 
Tym samym Zamawiający dopuścił możliwość powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy/om.  
W dokumentach zamówienia określił również, że postępowanie prowadzone jest w oparciu o przepisy ustawy 
Prawo zamówień publicznych. Czy słusznie interpretujemy, że również w zakresie podwykonawstwa 
zastosowanie będą miały właściwe przepisy przedmiotowej ustawy? Podwykonawstwem w rozumieniu 
ustawy Prawo zamówień publicznych nie jest każda relacja między dwoma podmiotami, ale tylko taka, która 
bazuje na umowie zawartej między wykonawcą a podwykonawcą w formie pisemnej, o charakterze odpłatnym, 
na mocy której podwykonawca zobowiązuje się wykonać część zamówienia. Z powyższego wynika, 
że podwykonawstwo polega na bezpośredniej realizacji części zamówienia przez podmiot niebędący 
wykonawcą oraz, że można wyróżnić trzy charakterystyczne cechy umowy podwykonawstwa, tzn. pisemność, 
odpłatność i jej przedmiot – czyli świadczenie wykonania określonej części zamówienia publicznego.  
 
ODPOWIEDŹ: ZAPISY MÓWIĄCE O PODWYKONAWSTWIE NIE ZOSTAŁY POWIĄZANE PRZEZ 
ZAMAWIAJĄCEGO Z ZAPISAMI USTAWY PZP. NIE NALEŻY TEGO ROZPATRYWAĆ ŁĄCZNIE. 
POSTEPOWANIE JEST PROWADZONE Z WYŁĄCZENIEM USTAWY PZP. 
 

5. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość, aby świadcząc usługi w ramach niniejszego postepowania 
Wykonawca umieszczał przesyłki Zamawiającego w innych kopertach w tym zawierających inne nadruki niż 
Zamawiającego? 

      ODPOWIEDŹ: NIE 
 

6. Dotyczy załącznika nr 2 – przedmiot zamówienia pkt. 2.  
Czy Zamawiający uwzględnił, iż w przypadku świadczenia usług przez podwykonawcę (pośrednika)  
na Zamawiającym będzie spoczywał obowiązek uiszczania opłaty za zwrot przesyłki do nadawcy  
(po wyczerpaniu możliwości jej doręczenia adresatowi)?  
To element występujący w przypadku odmowy przyjęcia przesyłki przez adresata bądź nieodebrania przesyłki 
po awizacji w określonym przepisami czasie. Stawka opłaty za zwrot przesyłki rejestrowanej po wyczerpaniu 
możliwości doręczenia/wydania odbiorcy, której nadanie zostało opłacone znaczkiem pocztowym, pobierana 
byłaby na podstawie oraz zgodnie z cennikiem usług powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym od 
nadawcy tj. Zamawiającego. Opłata zostanie pobrana w formie gotówki, przed wydaniem przesyłki przez 
listonosza. Podstawę prawną żądania zapłaty za zwrot przesyłek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z 
którym: przesyłkę pocztową, której nie można doręczyć adresatowi, operator pocztowy, który zawarł z nadawcą 
umowę na świadczenie usługi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynności związane ze zwrotem przesyłki 
operator ten może żądać uiszczenia opłaty w wysokości określonej w cenniku usług pocztowych albo w cenniku 
usług powszechnych albo umowie. 
 
ODPOWIEDŹ: NIE PRZEWIDUJEMY TAKICH SYTUACJI.  
 
 

7. Czy Zamawiający dopuszcza, iż odbiór awizowanych przesyłek, które nie byłyby realizowane przez operatora 
pocztowego, byłby możliwy w różnych placówkach pocztowych – zarówno operatora wyznaczonego jak i innego 
operatora? 

      ODPOWIEDŹ: NIE 
 

8. Czy Zamawiający wymaga, aby „siedziba wykonawcy” - placówka pocztowa Wykonawcy na terenie miasta Biały 
Bór spełniały wymogi określone w Prawie Pocztowym? 

      ODPOWIEDŹ: TAK 



9. Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z wnioskiem o dopuszczenie możliwości dodania Oświadczenia- 
Klauzula antykorupcyjna jako załącznika do umowy w przypadku wyboru Wykonawcy, które w związku z 
wprowadzoną w jego organizacji Polityką antykorupcyjną jest załączane obligatoryjnie do wszystkich umów z 
Kontrahentami. 

Klauzula antykorupcyjna 
1. Strony Umowy zapewniają, że w związku z wykonywaniem Umowy zachowają należytą staranność i 

stosować się będą do wszystkich obowiązujących Strony przepisów prawa powszechnie obowiązującego 
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i na terenie Unii Europejskiej w zakresie zapobiegania działaniom o 
charakterze korupcyjnym zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane 
podmioty gospodarcze Stron. 

2. Każda ze Stron dodatkowo zapewnia, że w związku z wykonywaniem Umowy stosować się będzie do 
obowiązujących Strony  procedur antykorupcyjnych, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztów i 
wydatków, przestrzegania postanowień aktów wewnętrznych obowiązujących Strony w zakresie 
przeciwdziałania konfliktowi interesów, wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego 
zgłaszania i wyjaśniania nieprawidłowości zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub 
powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

3. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją Umowy żadna ze Stron, ani żaden z ich 
właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, 
ani też żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, 
że dokona, ani nie upoważniała, a także nie dokona, nie zaproponuje, ani też nie obieca, że dokona, ani 
nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub innego przekazu stanowiącego korzyść finansową lub 
inną, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio żadnemu z niżej wymienionych: 

- żadnemu członkowi zarządu lub pracownikowi Strony; 
- żadnemu funkcjonariuszowi państwowemu rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej funkcję publiczną 

w znaczeniu nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w którym następuje realizacja Umowy; 
- żadnej partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urząd państwowy; 
- żadnej innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań mogących 

skutkować jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym innym 
niewłaściwym celu, jeżeli działanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa w zakresie 
przeciwdziałania korupcji wydanych przez uprawnione organy administracji publicznej w Polsce i na 
terenie Unii Europejskiej. 

4. Kontrahent akceptuje, że naruszenie postanowień zawartych w niniejszej klauzuli antykorupcyjnej może 
spowodować rozwiązanie Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w niej przewidzianego, zaś 
Kontrahentowi nie będą przysługiwać żadne roszczenia z tego tytułu. 

5. Każda ze Stron zobowiązuje się do bezzwłocznego informowania się wzajemnie o każdym przypadku 
naruszenia niniejszych postanowień. Na pisemny wniosek jednej ze Stron, druga Strona dostarczy 
informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania drugiej Strony, które dotyczyć będą wykonywania 
Umowy zgodnie z niniejszymi postanowieniami. 

6. W celu należytego wykonania zobowiązania, o którym mowa powyżej, każda ze Stron zapewnia, iż w 
okresie realizacji Umowy umożliwi każdej osobie działającej w dobrej wierze dokonanie anonimowego 
zgłaszania nieprawidłowości za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: etyka@poczta-
polska.pl. 

7. Strony mają na uwadze, że sankcje ustalone w wyniku niniejszych postanowień nie wykluczają, nie 
zastępują ani nie zmieniają w żaden sposób sankcji karnych, cywilnych, dyscyplinarnych lub 
administracyjnych ustanowionych przez przepisy prawa powszechnie obowiązującego w Rzeczypospolitej 
Polskiej i na terenie Unii Europejskiej. 

           ODPOWIEDŹ: WYRAŻAM ZGODĘ 

 
10. Czy Zamawiający dopuszcza zmianę cen usług pocztowych w trakcie trwania Umowy w przypadku                              

ich akceptacji przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej lub w sposób dopuszczony przez 
Prawo Pocztowe? 

       ODPOWIEDŹ: TAK 

 

11. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę formy otrzymywania faktur VAT bezpośrednio z systemu 
fakturującego Wykonawcy?. Wygenerowane e-faktury w formacie PDF byłyby automatycznie wysyłane na 
wskazane przez  Zamawiającego adresy e-mail. 
 
ODPOWIEDŹ: TAK 

12. W przypadku zgody na otrzymywanie faktury drogą elektroniczną Zamawiający zobowiązany będzie  
do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i każdorazowego 



automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomości z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania 
każdorazowo na adres Wykonawcy informacji zwrotnej potwierdzającej odbiór faktury. 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na potwierdzanie otrzymania faktury zgodnie z powyższymi wymaganiami  
i dopisanie zasad przesyłania faktur drogą elektroniczną do umowy? 

              ODPOWIEDŹ: TAK 

13. Zamawiający w opisie przedmiotu zapytania określił, że  przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług 
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym. 
Wykonawca  informuje, że dostarcza korespondencję do każdego miejsca w kraju oraz do każdego 
miejsca za granicą objętego Porozumieniem ze Światowym Związkiem Pocztowym. 

 
Czy takie określenie miejsca doręczenia jest dla  Zamawiającego wystarczające? 

              ODPOWIEDŹ: TAK 
 

14. Czy zawiązku z wyrażaniem przez Zamawiającego chęci korzystania z programów rabatowych, 
Wykonawca informuje, że możliwość skorzystania ze stosowanych przez Wykonawcę taryf specjalnych 
wiąże się z koniecznością zrealizowania przez Wykonawcę szeregu dodatkowych czynności związanych z 
przygotowaniem lub opracowaniem przesyłek, oraz nadaniem przez Zamawiającego określonego 
wolumenu w okresie miesiąca kalendarzowego. 

 
W przypadku przesyłek nierejestrowanych poza nadaniem określonego wolumenu wymagane jest: 

1)  maszynowe nanoszenie adresu, zgodne z Polskimi Normami, gwarantujące jego odczytywanie przez 
czytnik listowych     maszyn rozdzielczych,  

2)  ostemplowanie przesyłek nierejestrowanych datą nadania (odcisk z maszyny do frankowania) lub 
umieszczenie napisów informujących o odstąpieniu od ich stemplowania i po uzgodnieniu z Wykonawcą 
naniesienie daty i miejsca nadania,  

3)  posortowanie przesyłek nierejestrowanych według kategorii na ekonomiczne i priorytetowe,  
4) posortowanie przesyłek nierejestrowanych według kodów pocztowych w zakresie uzgodnionym z 

Wykonawcą, minimum do drugiej cyfry kodu pocztowego,  
5)  nadanie przesyłek nierejestrowanych w uzgodnionej z Wykonawcą placówce pocztowej nadawczej,  
6)  sporządzanie przez Zamawiającego zestawień ilościowo-wartościowych przesyłek nierejestrowanych, 

według kategorii, rodzajów gabarytów oraz przedziałów wagowych, zgodnie z cennikiem w dwóch 
egzemplarzach, z których jeden jest przeznaczony dla pocztowej placówki nadawczej albo przekazanie ich 
do pocztowej placówki nadawczej przy wykorzystaniu systemu elektronicznego Wykonawcy albo 
uzgodnionego z Wykonawcą formatu elektronicznej książki nadawczej,  

7) informowanie placówki pocztowej nadawczej o planowanym nadaniu. 
 

W przypadku przesyłek rejestrowanych miejscowych poza nadaniem określonego wolumenu wymagane jest: 
1)  wydzielanie przez nadawcę w osobny strumień, na etapie nadawania, przesyłek poleconych miejscowych 

z całej partii nadawanych przesyłek poleconych,  
2) sporządzanie przez nadawcę pocztowej książki nadawczej dla przesyłek poleconych miejscowych  (w 

dwóch egzemplarzach, z których jeden jest przeznaczony dla placówki pocztowej nadawczej) albo 
przekazanie jej przy wykorzystaniu systemu elektronicznego Wykonawcy albo uzgodnionego z Wykonawcą 
formatu elektronicznej książki nadawczej; pocztowa książka nadawcza nie może obejmować przesyłek 
innych niż przesyłki polecone miejscowe,  

3) przekazanie przesyłek poleconych miejscowych do nadania zgodnie z kolejnością wpisów w pocztowej 
książce nadawczej. 

 
W przypadku paczek pocztowych poza nadaniem określonego wolumenu wymagane jest: 

1) wykorzystanie do nadania systemu elektronicznego Wykonawcy albo uzgodnionego z Wykonawcą innego 
formatu elektronicznej książki nadawczej.  
 

Wykonawca informuje, że rabaty na poszczególne rodzaje przesyłek naliczane są niezależnie od siebie. 
 

W związku z powyższym, czy Zamawiający przewiduje  wykonywanie dodatkowych czynności, 
umożliwiających zastosowanie taryf specjalnych i wyraża zgodę na rozszerzenie umowy o zapisy? 

      ODPOWIEDŹ: NIE 

15. Zamawiający w Istotnych postanowieniach umowy pkt. 15 oraz w opisie przedmiotu zamówienia pkt 
7zobowiązuje Wykonawcę do dostarczenia Zamawiającemu, najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usługi, 
pieczątki ze „znakiem opłaty pocztowej”. 
Wykonawca informuje iż nie dysponuje pieczęciami, które mógłby przekazać Zamawiającemu w celu 
znakowania przesyłek. Zamawiający będzie musiał we własnym zakresie  zaopatrzyć się w pieczęcie opłaty 
pocztowej. 
W związku z powyższym wnosimy o wykreślenie powyższego zapisu. 



Informujemy również, że po podpisaniu Umowy, Wykonawca udostępni Zamawiającemu dostęp do aplikacji 
internetowej- Elektroniczny Nadawa, dzięki której, Zamawiający będzie miał możliwość drukowania na 
przesyłkach (kopertach) znak opłaty pocztowej.  

ODPOWIEDŹ: ZAMAWIJĄCY ODSTĘPUJE OD TEGO WYMOGU. 

 
16. Zamawiający określa w istotnych postanowieniach  umowy pkt 12 chęć nadawania przesyłek  ze zwrotnym 

potwierdzeniem odbioru   w ramach kodeksu postępowania administracyjnego i Ordynacji podatkowej. 
Wykonawca  wnosi o potwierdzenie, że po dokonaniu wyboru Wykonawcy usług Zamawiający załączy 
do  umowy na wykonywanie usług pocztowych załączniki dotyczące realizacji usług pocztowych zgodnych z 
Regulaminami usług Wykonawcy uwzględniające postanowienia zawarte w zamówieniu oraz wzory 
potwierdzeń odbioru:  

 
 Formularz potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadanych na zasadach ogólnych 

  
  Wymogi techniczne: 

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 – 200 g/m2   
2) wymiar druku*: 

• minimum 90 x 140 mm (część środkowa, bez listew bocznych); 

• optymalne wymiary:   
a) część środkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,   
b) całość druku, tj. część środkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,   

* wszystkie wymiary przyjmuje się z tolerancją 2 mm   
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalająca na wyrwanie środkowej części druku bez jego 

uszkodzenia;  
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujący przyczepność do różnego rodzaju podłoża w zróżnicowanym 

zakresie temperatur zabezpieczony osłoną.   
 

Adres nadawcy przesyłki: 
- naniesiony w strefie prostokątnej w minimalnej odległości:   

• 40 mm od górnego brzegu przesyłki,   

• 5 mm od prawego brzegu,   

• 15 mm od dolnego brzegu.   
 W pasie 15 mm powyżej dolnej krawędzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych 
nadawcy nie można umieszczać żadnych napisów/nadruków.  
  
WAŻNE: Podczas sortowania przesyłek ich adresy rozpoznawane są automatycznie, dlatego dane na przesyłkach i 
formularzach  powinny być nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym. 
 



 
 

 Formularz potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadanych w trybie określonym Kodeksem 
postępowania administracyjnego 

(postępowanie administracyjne) 
 
Wymogi techniczne:  

1)  gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 – 200 g/m
2
; 

2) wymiar druku*:  

• minimalne: 90 x 140 mm (część środkowa, bez listew bocznych);  

• optymalne wymiary: 
a) część środkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm, 
b) całość druku, tj. część środkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm; 

* wszystkie wymiary przyjmuje się z tolerancją 2 mm  
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalająca na wyrwanie środkowej części druku, bez jego 

uszkodzenia; 
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujący przyczepność do różnego rodzaju podłoża w zróżnicowanym 

zakresie temperatur, zabezpieczony osłoną. 
Adres nadawcy przesyłki: 
- naniesiony w strefie prostokątnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej części w minimalnej 
odległości:  

• 40 mm od górnego 
brzegu; 



• 5 mm od prawego 
brzegu; 

• 15 mm od dolnego 
brzegu.  

Adres adresata przesyłki: 
- naniesiony w strefie prostokątnej na stronie przedniej druku (awers), w górnej lewej części.  
W pasie 15 mm powyżej dolnej krawędzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych 
nadawcy nie można umieszczać żadnych napisów/nadruków.  

  
WAŻNE: Podczas sortowania przesyłek ich adresy rozpoznawane są automatycznie, dlatego dane na przesyłkach i 
formularzach powinny być nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym. 

 
 

 Formularz potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadanych w trybie określonym ustawą Ordynacja 
podatkowa (postępowanie podatkowe) 

 
Wymogi techniczne: 

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 – 200 g/m
2
; 

2) wymiar druku*:  

• minimalne: 90 x 140 mm (część środkowa, bez listew bocznych);  

• optymalne wymiary: 
a) część środkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm, 
b) całość druku, tj. część środkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm; 

* wszystkie wymiary przyjmuje się z tolerancją 2 mm  
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalająca na wyrwanie środkowej części druku, bez jego 

uszkodzenia; 



4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujący przyczepność do różnego rodzaju podłoża w zróżnicowanym 
zakresie temperatur, zabezpieczony osłoną. 

Adres nadawcy przesyłki: 
- naniesiony w strefie prostokątnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej części w minimalnej 
odległości:  

• 40 mm od górnego 
brzegu; 

• 5 mm od prawego 
brzegu; 

• 15 mm od dolnego 
brzegu.  

Adres adresata przesyłki: 
- naniesiony w strefie prostokątnej na stronie przedniej druku (awers), w górnej lewej części.  
W pasie 15 mm powyżej dolnej krawędzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych 
nadawcy nie można umieszczać żadnych napisów/nadruków.  

  
WAŻNE: Podczas sortowania przesyłek ich adresy rozpoznawane są automatycznie, dlatego dane na przesyłkach i 
formularzach powinny być nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym. 
 

 
 
 
 
 

 Formularz potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadanych w obrocie zagranicznym 
 



Wymogi techniczne: 
1) gramatura papieru: papier offsetowy 140-200 g/m² koloru pomarańczowego wg Pantone 1375 U, 
2) nadruk dwustronny (2 + 2) czarny wg Pantone Neutral Black U (nadruk czarny + pomarańczowe tło),  
3) wymiar druku: minimum 100 mm x 140 mm +/-2%, + 2 listwy po 10 mm, po obu stronach,  
4) perforacja pionowa pozwalająca na wyrwanie środkowej części druku bez jego uszkodzenia, 
5) na listwach minimum 5 mm pasek trwałego samoprzylepnego kleju gwarantującego przyczepność do 

różnego rodzaju podłoża (papiery, folie), w zróżnicowanym zakresie temperatur (-20°C / +50°C). 

 

 
 

      ODPOWIEDŹ: AKCEPTUJEMY WZORY DRUKÓW 

 

 

                                                                                             Zatwierdził: 

                                                                                                                         Burmistrz Białego Boru 
                                                                                                                         /-/ Paweł Stanisław Mikołajewski 

 


